‘M Banco Fortaleza

A NUESTROS
CLIENTES

Estimado cliente:

En el marco de las normativas vigentes que regulan las operaciones financieras en el
pais, nuestros servicios de transacciones internacionales, incluyendo giros y el uso de
tarjetas de débito y crédito para compras o0 pagos en el exterior tienen limites descritos

en tarifario.

Esta medida responde a nuestro compromiso con el cumplimiento de las disposiciones
gue garantizan la estabilidad y seguridad de nuestro sistema financiero. Como
institucion, estamos dedicados a proteger los recursos de nuestros clientes y a operar
siempre bajo los estdndares exigidos por la Autoridad de Supervision del Sistema

Financiero (ASFI).

¢, Cémo procederemos?
e Se estableceran limites mensuales para transacciones internacionales, los cuales
se adaptaran de acuerdo con las politicas internas.
e El Banco informara a sus clientes sobre los limites especificos de uso, segun

tarifario viegente.

Si tiene preguntas o inquietudes sobre su tarjeta de crédito o débito, o sobre sus

limites, no dude en contactar a nuestro servicio de atencion al cliente.
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https://www.bancofortaleza.com.bo/wp-content/uploads/2024/11/TARIFARIO-BFO-v.19-2024.pdf

