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1. DETALLE DE CAMBIOS

La presente version del Tarifario reemplaza al TFO-NEG V.34, incorporando las modificaciones detalladas a continuacidn, las cuales entran en vigencia:

a) Se modifica el monto de comisién para Transferencias de Fondos al Exterior (Euros).
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2. TARIFARIO CUENTAS PASIVA

2.1 CAJA DE AHORRO

Forma de Pago de Intereses: Todas las cuentas se capitalizan mensualmente al cierre de cada mes.
Tasa Regulada D.S. 2055: Toda Caja de Ahorro de Persona Natural, manejo Individual y en bolivianos recibe una Tasa Minima del 2% SI pertenece a un pequeiio ahorrista
considerando como tal al cliente cuando la suma del Saldo Promedio Mensual - SPM de todas sus Cajas de Ahorro (de Manejo Individual y en Bs) en el Banco es menor a Bs 70.000

Moned Cuent Mercado Condicié Tasa Monto Caracteristicas Condiciones
oneda uenta Objetivo ondicion % Apertura Especiales Especiales
a) Mas de 4 retiros en el mes 1.00
Personas b) Hasta 4 ret/mes, segtin rango SPM:
Naturales y - Si SPM menor a Bs 10,000 1.00 Hasta
JurldlcglsF‘ - Si SPM mayor a Bs 10,000: 4 retiros por
5 M exC(E}l).tO S Sobre rango SPM de Bs 10,000 a Bs 1,000,000, segﬁn Min: Bs. 10.000 Una cuenta por mes, a partir del
$ aximum : 3’ titlenitens | antigiiedad de la cuenta desde su fecha de apertura: n: Bs. 19, cliente. Sto retiro se
S " Del | De7 |Del3 | De37 | Ded3 | De85 | Mas pierde tasa
" b‘fs y ees | a6 | al2 | a3 | ad2 | a8t | a130 | de 130 preferencial,
establecidos
por la ASFI Tasa | 2.25 | 2.50 | 3.00 | 3.25 | 3.50 | 3.60 | 1.00
Sobre rango SPM mayor a Bs. 1,000,000 1.00
Solo P sobre rango SPM menor o igual a Bs 70,000 3.25
Bs Superior (*) ° l(\)latfll;z(lma sobre rango SPM mayor a Bs 70,000.01 a Bs 350,000 | 1.00 Min: Sin monto minimo de apertura
sobre rango SPM mayor a Bs 350,000.01 0.01 Ur}a cuentapor | o tade Cobro
Promocién . cliente. de C
Bs Mi Fortaleza Solo Persona | sobre rango SPM menor o igual a Bs 210.000 3.25 Min: Bs. 500 e Largos
" Natural Sobre rango SPM mayor a Bs. 210.000,01 1.00 T
) Sin limite de
Promocién retiros
Bs Fortaleza Solo Persona Min. Bs. 100 Sin limite de
Plus Natural Desde la g d ST eIETE L2t Max. Sin limite aperturas
()
Moneda Cuenta Mercado Condicién Tasa % Monto Caracteristicas Tarjeta de
Objetivo Bs. I $us. Apertura Saldo Especiales Débito
Persona Min: Sin limite | Debe estar Sujeta a
Mi Futuro Natural Desde la apertura de la cuenta 1.50 1.00 | Min: Bs. 1/$us.1 Max: Bs acompaiiado por su Cobro de
menor de 18 | A partir del mes del 2do. depésito 2.50 2.00 | Max: Sin limite 350.000/ padre/madre o Cargos
afios de edad $us 50.000 tutor legal
Publico en SPM menor o igual a Bs 350.000/$us 1.00 0.50 | Min: Bs. 1/$us.1 Min/Max: Persc,)n.as Naturales Sujeta a
Bsy $us General 50.000 Max: Sin limit Sin limit y Juridicas excepto Cobro de
SPM mayor a Bs 350.000/$us 50.000 0.10 0.10 S © . EIF’'s Cargos
Genérica Clientes
Institucional | SPM mayor a 0 0.01 | 0.01 | Min:Bs.1/$us.1 Min/Max: Sin | Denominacién ASFI N/A
es Max: Sin limite limite /
EIF’s SPM mayora0 0.01 0.01 Con Licencia ASFI

(*) Tasa promocional vigente hasta el 30 de junio 2023.

(**) Tasa promocional vigente hasta el 31 de diciembre 2023.
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2.2 CUENTA CORRIENTE

Moneda e — Mercado Tasa Monto Tarjeta de Tipo de Sobregiro 2 Plazo Max. Tasa Activa*
uenta Objetivo Bs $us Apertura Saldo Débito Contratado 30 dias 25%
[
s Min: Bs. 700/$us. . Sujetaa Eventual 24 horas 31%
Publico en 0 o Min/Max: bro d
General 0.00% | 0.00% | 100 Sin limite Cobro de a) Monto maximo por sobregiro en funcion a limites de
Max.: Sin Limite Cargos . . - s
Bs.y L. aprobacidn establecido en la Politica de Créditos
Genérica - : TR : . . S
$us Clientes 0.01% | 0.01% Min/Max: Sin limite Min/Max: * Tasa de interés aplica Unicamente a empresas no reguladas
Institucionales i LRt Sin limite N/A
EIF’s 0.01% | 0.01% Min/Max: Sin limite Mln(Max:
Sin limite
2.4 DEPOSITO A PLAZO FIJO
TASA TARIFARIO: segin la moneda del DPF y el plazo en dias
Producto Mercado Monto k7D de30 | de60 | de90 | de180 | de270 | de361 | de540 | de721 | de 900 | 9 | Mayor
Objetivo o Gl Moneda | 269 | a89 | a119 | a269 | a360 | a5 | a720 | a899 | a1079 "1’2203 a 1440
Min: Bs 1,400/ Bs 0.10 | 0.25 | 0.50 | 0.75 | 1.25 | 2.00 | 2.75 | 2.75 | 3.10 | 3.10 | 3.10
DPF Publico en $us 200 Min: 30
Genérico General /M$3X=51305-036%0'000 Max: 7,200 $us 0.10 | 0.10 | 0.10 | 0.40 | 0.60 | 0.70 | 0.80 | 0.85 | 0.90 | 1.00 | 1.00
us .
Persona Natural | Min: Bs 3,500/ ] Bs - 1.00 | 1.50 | 2.25 | 2.50 | 3.00 | 3.25 | 3.35 | 3.35 | 3.35 -
DPF Digno con 50 o méas $us 500 Min: 60
g afios de edad | Max: Bs. 350,000 | Max: 7,200 $us - | 060 [ 060 | 0.70 | 0.75 | 1.00 | 1.50 | 1.60 | 1.65 | 1.75 | 1.75
/$us 50.000
Py Persona
Promocion . -
DPF Escala Naturales Min: Bs 100G egier Bs . h - 1300 | 400 | 5.00 | 550 | 6.00 | 6.00 | 6.00 | 6.00
% ersonas Max: sin limite Max: 7,200
(*) Juridicas

2.3 SOBREGIRO EN CUENTA CORRIENTE

- La apertura de Dep6sito a Plazo Fijo para Clientes Institucionales y/o EIF’s deberan ser autorizadas exclusivamente por la Gerencia Divisién Finanzas o Gerencia

- Laapertura de Deposito a Plazo Fijo para Cooperativas debera ser autorizadas exclusivamente por la Gerencia Divisién Negocios o Gerencia General.
*) Para traspaso/cambio de cuenta matriz en el sistema EDV debera cobrarse una comision de 1.0% sobre el Monto Nominal del DPF
Promocion Vigente desde julio hasta el 30 de junio de 2023 y aplican condiciones especiales para Personas Juridicas

General.

*

Caracteristicas Tasa Regulada D.S. 2055

Plazo 30 de3la de 61 a de 91 a de 181 a de 361 a De 7121 a Mayor a
60 90 180 360 120 1080 1080
Bs 0.18 0.40 1.20 1.50 2.99 4.00 4.06 4.10

- D.S. 2449: Todo DPF que se beneficie con una tasa regulada tendrd la caracteristica de ser NO
NEGOCIABLE

- Aplica para DPF’s de Persona Natural, manejo Individual y en bolivianos SI
pertenecen a un pequefio ahorrista (considerando como tal al cliente cuando la
suma de todos sus DPF’s de manejo individual y en bolivianos en el Banco mas el
monto a constituir es menor a Bs. 70,000)
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2.5 AUTORIZACION EXCEPCIONES: TASAS PASIVAS PREFERENTES

Gerencia Para Clientes Producto Adicional a Tasa Tarifario ?)
Divisién Finanzas {Qne\jgeurlil((i):;stas/Instltuc10nales y Entidades Financieras (+) 0.90%
Division Negocios geelésu(;;lgzsl\laturales, Juridicas y Entidades Finiglis no DPF en Bs plazo mayor a 360 dias y $us plazo mayor a 727 dias (+) 0.90%
General Cualquier otra tasa diferente a tarifario

a) Los margenes de autorizacién indicados no son acumulativos.

3. COSTOS POR SERVICIOS

3.1 TARJETAS DE DEBITO 3.2 CAJA DE AHORRO Y CUENTA CORRIENTE
i de Tt desde a1y L 55 PSS Cala deAMOITO_| _orrente
] Adicional 15.0 xtractos y Transacciones — En — En
Renovacién de Tarjeta por vencimiento 0.0 $us. $us.
Reposicion de Tarjeta por pérdida o robo 15.0 e, Mes Actual y altimos 3
Prima Mensual Seguro de tarjetas de débito 2.04 lciiremsmn meses 0.0 0.0 0.0 0.0
Por t . Red Enlace  (Aprox.) 3.64 S TACED: Presente Gestidn 0.0 0.0 0.0 0.0
Co_r ranzactcwr}te;n d Red Linkser (Aprox.) 4.08 " Gestiones Anteriores 0.0 0.0 0.0 0.0
O?I!EEOBS anlé 0(;1.‘1’13 lcos de Otras Redes (Aprox.) 8.74 Consulta de saldos Via Plataforma 0.0 0.0
) En el Exterior Segun su tarifario Activacién Cuenta Corriente 20 3.0
*Cualquier tipo de transaccién en Red Banco Sol no tiene costo para el cliente Habilitacion por Giro de Cheque sin 180 27.0
Fondo )
3.3 CHEQUES Inclusién y Modificacién de Titulares 50 7.5
Q Carta Orden 30.0 4.4 30.0 4.4
Chequeras y Cheques EnBs | En B A i cacion 30.0 4.4 30 4.4
$us. electrdnica)
25 unidades 80.0 12.0 Queda exenta de comisidn la emision de Cheques de Gerencia para:
50 unid_ades 120.0 18.0 e Compra de cartera a otra EIF gestionada por el banco (autorizada por el
Chequeras: }11(5)_(;31n1dades (formato carta 3 cheques por 270.0 40.0 respectivo Gerente Regional).
50]0 unidades 620.0 100.0 e Pago a proveedores del banco.
Visado de Cheque 40.0 6.0 e Pago por servicios contratados por el Banco, obligaciones con instituciones
Fotocopia de Cheque 25.0 4.0 reguladoras, impuestos, aportes sociales, finiquitos y otros de RRHH, (autorizados
Emisil(')n Cheqﬁle de Ger?nc(ija 50.0 2-5 por la Divisién de Operaciones).
Devolucién Cheque sin fondos 100.0 15.0 e Pa i ;
go de Capital y/o Intereses por cierre de DPF para todos los montos de
iﬁfl}lljczi%g%ﬁgggg?g;ii??g;&?do;)la CCEC Zgg 1(5)3 personas juridicas y montos mayores o iguales a Bs. 10,000.- o su equivalente en
Publicacién en prensa por Robo o Pérdida (3 180.0 26.5 moneda extranjera para personas naturales.
publicaciones)
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o - Fotocopia ——— .
Transferencias ACH (Plataforma) Conélssmn Fotocopia Simple Legalizada Certificaciones y Referencias
1-10.000 0.0 PAegﬁglo Bs.0 ngéﬁglo Bs.0 Certificaciones y Cartas Certificadas | Bs. 100
10.001 - 50.000 5 - —
50.001 - 70.000 10 Gestién Gestién Formulario de Certificado por
M.as 170 (')01 30 () Pasada Bs. 20 Pasada Bs. 50 transacciones mayores a Bs. Bs. 60
: 50.000.- segin normativa (**)
Rango en MN o su equivalente en ME Afios Afios . L, ,
(*) Obligatoriamente se debe realizar via LIP. Anteriores Bs. 50 Anteriores Bs. 80 Certificado cancelacion préstamo Bs.0
Referencias Bancarias Bs. 100

(**) Por Bancarizacion

4. COMERCIO EXTERIOR

TRANSFERENCIA DE Envio Moneda Recepcion | Envio Moneda | 3) Para _o_geraciones mayores a $'us.50.000 se debe consyl'tar a mesa de dinero.
FONDOS DEL Y AL USD de * USD e de b) Comisién del banco intermediario: es opcional y a solicitud del ordenante.
EXTERIOR Cobro Cobro c) Solo aplica si el cliente requiere una modificacién a una operacion ya emitida.
Monto menor o igual a $us. 90 * Excepciones con Mesa de Dinero
1.000 40.0 100
Monto mayor a $us 1.000 y 180 USD i USD
menor a $us 4.000
Monto mayor a $us 4,000 % | 10,0 % 1.0 % 7,00 %
Comunicacion 0.0 - Uy - CARTAS DE CREDITO cOsthportacwn coi’fg ore o
R 40.0 | USD 50 USD LC % Sus Lc% U
)’ Aviso 60.0
Enmienda ©) 60.0 | USD 60 USD Apertura trimestral o 0.60% Min 85.0
fraccion '
Negociacion por 0.60% Min 85.0 | 0.60% Min 80.0
transaccion it
S v 0 1
COBRANZAS Enviada $us Recibida $us fr%‘r‘f;;‘?jg;"“ por 0.60%  Min85.0
DOCUMENTARIAS (exportacion) (Importacion) B o - 3 -
Monto de la Cobranza 0.40 % Min 50.0 0.70% Min 50.0 leerl'mlfe,nto Anual 4% Ml.n 100.0 4% M?“ 80.0
——— Ampliacidén trimestral 0.70% Min 85.0 | 0.40% Min 80.0
Comunicacién 10.0 Lo Otras Modificaciones 50.0 50.0
Iliormtula_r’iosL T 2 igg Discrepancias por cada 50.0 50.0
ceptacion Letra : negociacién de documentos ) '
Protesto Ventade ch 100.0 Comunicacién por 20.0 20.0
CHEQUES EN COBRANZA Costo de Envio $us en $e < eques transaccion ' '
- : us __ Formularios por
Monto enviado hasta $us. Min 8.0 Min 15.0 transaccion 10.0 15.0
3.900 Courier 60.0
Monto enviado mayor a $us 0.30% 1.90% Pago y transferencia al Min 50.0
3.900 exterior 0:70% .
Formularios 0.0 10.0 Costo transferencia otros 100.0
Comunicacion 0.0 0.0 Bancos
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4.1 SERVICIO DE WESTERN UNION
De acuerdo con tarifas establecidas por Western Unidn

5. COMISIONES
5.1 BOLETAS DE GARANTIA O FIANZAS BANCARIAS

Hipotecaria de bienes sujetoa | Autoliquidable 100% obertura
Moneda Con Pdliza de Caucién Personal registro que cubra el 100% o | en la moneda solicitada (DPF’s,
bajo Linea de Crédito pignoracion de fondos)

Dolares

Americanos o 7.5% 7.5% 7.5% 5.5%
UFV’s
Nacional 5.0% 7.5% 5.5% 5.0%
Délares Délares Délares Dolares
. Americanos Nacional Americanos o Nacional Americanos o Nacional Americanos o Nacional
Formularios o UFV’s UFV's UFV's UFV’s
150 100 150 150 100 150 100

a) El Gerente Nacional de Banca Empresas y Personas puede autorizar la reduccién de comisién hasta 1%
b) El Gerente Divisién Negocios puede autorizar la reduccidon de comision hasta 2%
c) Comisiones menores solo podra ser consideradas por Gerencia General

d) Comisidon Minima en Moneda Nacional Bs. 700 y en Moneda Extranjera Sus. 100
e) Para mayor detalle de las condiciones y restricciones referirse a la ficha técnica del producto y/o al instructivo correspondiente.
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6. PRODUCTOS CREDITICIOS

BANCA PERSONAS

6.1 SEGMENTO BANCA PERSONAS, EN MONEDA NACIONAL (MN)
Tasas de tarifario son base de negociacién, pudiendo incrementar las mismas de acuerdo a validacién de cada Comité. Si requiere la operacidon en Moneda

Extranjera (ME) se incrementara en un punto porcentual (+1%) para créditos de vivienda y dos (2%) para consumo.

Caracteristicas Crédito Hipotecario de Vivienda** Crédito Vehicular 8x8
L. Personas Naturales dependientes (asalariadas), profesionales independientes y
. Compra o construccion A on o, 4 . . . . . ,
Destino .. Ampliacién o refaccion de vivienda propietarios de negocios formales que requieran adquirir un vehiculo nuevo para
de vivienda . . . L
uso particular. (No aplica vehiculos utilitarios)
Hasta el 80% del valor Hasta el 100% del presupuesto de
Financiamiento |comercial (segtin avaltio) |remodelacién, ampliacién, construcciéon
. (seg ) . R i Hasta 80% del valor comercial del vehiculo 0 KM
o el precio de venta. El validada por el perito valuador del
gue sea mayor. Banco Fortaleza.
Garantia Hipotecaria de Vivienda Hipotecaria del Vehiculo
Monto Minimo Bs. 70,000 Desde Bs. 28,000
Tasa Fija los primeros 12 meses y a partir del mes 13 Tasa Tasa Fija los primeros 12 meses y a partir del mes 13 Tasa
Variable (Tasa base + Tre MN) Variable (Tasa base + Tre MN)
Con Tarjeta de | Sin Tarjeta de Con Tarjetade | Sin Tarjeta de
Crédito BFO Crédito BFO Crédito BFO Crédito BFO
Hasta Bs. 700,000 8.50% 8.90% Marca de origen japones,
. A 8.90% 9.50%
Modalidad de Hasta Bs. 1,700,000 8.20% 8.50% europeo o americano
tasa de Interés Mayor a Bs. 1,700,000 7.50% 7.90% Vehiculos de origen chino
y ALk C ° B 9.90% 10.50%
0 ruso
e Gerente Nacional de Banca Empresas y Personas podrd reducir hasta | e Gerente Nacional de Banca Empresas y Personas podra reducir la tasa hasta
una tasa de 6% durante el periodo de tasa fija. un 8% durante el periodo de tasa fija.
® Para tasas menores a 6% solo podra sera aprobadas por Gerencia e Para tasas menores al 7.5% solo podra sera aprobadas por Gerencia Division
Divisién Negocios durante el periodo de tasa fija. Negocios durante el periodo de tasa fija.
Plazo Maximo Compra Vivienda hasta 25 afos Hasta 96 meses (8 afios) origen japones, europeo o americano
Compra Terreno hasta 10 afios Hasta 60 meses (5 afios) origen chino o ruso
Amortizacidn Mensual
Condiciones o o ) . o _ _ _
e Para mayor detalle de las condiciones y restricciones referirse a la ficha técnica del producto y/o al instructivo correspondiente.

** Para créditos hipotecarios sin garantia hipotecaria (H1 y H2) aplican las condiciones de consumo y segun lo establecido por la normativa vigente emitida por ASFI.
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Caracteristicas

Crédito de Consumo

Crédito concedido a Persona Natural con el objeto de financiar la adquisicion de

Destino: bienes de consumo o el pago de servicios que trabajan como dependientes e
independientes (consultores).
CaraiE Quirografaria, personal, Hipotecaria inmuebles urbanos, vehiculo, DPF’s propios
y/o DPF’s Entidades del SFN
Periodicidad | Hasta 36 meses: Tasa Fija
Tasa Hasta 60 meses: Tasa Fija (24 meses), luego Tasa Base + Tre Mn
Monto Desde Desde Desde
i Hasta 14,001 35,001 100,001 Mayor a
TIGp:r::tia 14,000 Hasta Hasta Hasta 250,000
35,000 | 100,000 250,000
Quirografaria 24% 22% - - -
Modalidad de Personal 22% 20% 18% - -
tasa de Vehiculos 22% 20% 18% 16% -
. , Hipotecaria 19% 18% 17% 15.5% 15%
Interes - Fondos en BFO 5%
g el IEELL Fondos otras EIF's 6%

* Gerente Regional puede bajar la tasa hasta un 1%.

** Gerente Nacional de Banca Empresas y Personas podra reducir hasta un 1% adicional,

siempre y cuando no sea menos a 14%.
*** Gerencia Division Negocios podra reducir tasas menores al 14%.

Monto Desde Desde Desde
Hasta 14,001 35,001 100,001 Mayor a
Tipo de 14,000 Hasta Hasta Hasta 250,000
Plazo Maximo Garantia 35,000 | 100,000 | 250,000
(meses) Quirografaria 36 48 60 - -
Personal 36 48 60 - -
Vehiculos 36 48 60 96 -
Hipotecaria 36 48 60 96 120
Autoliquidable | Plazo maximo 10 dias antes del vencimiento del DPF
Condiciones Para mayor detalle de las condiciones y restricciones referirse a la ficha
Especiales técnica del producto y al instructivo correspondiente.
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6.1.2 CREDITO DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL

Rango del Monto Capital Expresando en UFV’s?), Tasa Fija durante todo el plazo de la operacion

B G i Hasta | 255,001 380,001 Plazo Fi iamient
ara arantia inanciamiento
255,000 | a 380,000 | a 460,000 | hasta
L . . . 80% o hasta un
Compra, Construccién o Mejora de Hipotecaria de 60 meses ,
L - N 100% a través del
Vivienda Vivienda (5 afios) )
FOGAVISP
Sin Garantia
Hipotecaria. 5.5% 6.0% 6.5%
36 meses
o - Contrato de -
Anticrético de Vivienda y . (3 afios) © 70%
Anticrético sujeto a
registro en Derechos
Reales

a)

APLICACION VALORES MN Y UFV: Los valores en UFV's se fijaran
y aplicardn en moneda nacional al tipo de cambio vigente en la
fecha de suscripcion de los respectivos contratos (importes sin
fracciones).

Para Crédito de Vivienda de Interés Social financiamiento de
hasta un 100% a través del FOGAVISP y se aplicara el plazo de
hasta 20 afios plazo, tanto para clientes dependientes e
independientes.

Plazo maximo segun lo establecido en el contrato de
anticrético. Para mayor detalle de las condiciones y restricciones
referirse a la ficha técnica del producto y al instructivo
correspondiente.

e El Crédito Hipotecario de Vivienda de Interés Social, se limita al financiamiento de una unica vivienda sin fines comerciales, cuyo valor comercial o el costo final para su

construccidn incluido el valor del terreno, no supere UFV 400,000.- cuando se trate de departamento y de UFV 460,000.- para casa. Se considerara como crédito hipotecario

de vivienda de interés social, al terreno adquirido con fines de construccién de una vivienda sin fines comerciales, cuyo valor comercial no supere el cuarenta por ciento

(40%) del valor establecido para casa. En los préstamos otorgados para la construccién de vivienda de interés social, el costo final de la vivienda incluira el valor del terreno

y cualquier aporte propio o monto invertido en dicha vivienda. Si el deudor posee un lote de terreno, solo puede acceder a créditos de vivienda de interés social con

destino a la construccion, siempre que sea realizada en el mismo terreno.

o Todo Crédito de Vivienda de Interés Social debera ser aprobado por las Gerencias Regionales y Gerencias Nacionales de cada Banca ambos con la opinién
de Riesgos Regional o Nacional, segun corresponda.
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6.1.3 TARJETAS DE CREDITO

Caracteristicas

Tarjeta Standard

Tarjeta Black

Dirigido a personas naturales dependiente

asalariadas de empresas legalmente establecidas

Dirigida a personas naturales (asalariadas) que ejerzan
cargos ejecutivos en empresas legalmente establecidas

Hasta Bs. 100,000.-

Objeto en el territorio nacional, profesionales o . ] )
. - . en el territorio nacional, asi como profesionales
independientes y otras personas con actividad ; . . .
X - independientes de prestigio en el medio
independiente

Garantia Quirografaria, Personal y/o Autoliquidable

Desde Bs. 2,100.- Desde Bs. 28.000.-
Monto

Hasta Bs. 140.000.-

Modalidad de tasa de interés

Fija: 18.5%

Fija: 19.5%

Plazo Maximo

60 meses (5 afios)

Condiciones Especiales

Para mayor detalle de las condiciones y restricciones referirse a la ficha técnica del producto y al instructivo

correspondiente.
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6.1.3.1 COSTOS POR SERVICIOS

Concepto

Mastercard Standard
(en Bs.)

Mastercard Black
(en Bs.)

Cargo Emision Tarjeta Titular

0.0

Seguro de desgravamen

1.5 % (anual)

Seguro de proteccion

14 (mensual)

Emisién Tarjeta Adicional (unidad) 50.0 90.0
Emisidn de Tarjeta con proceso especial 50.0 90.0
Cargo Renovacion Tarjeta Titular 0.0
Renovacidn Tarjeta Adicional (unidad) 0.0
Mantenimiento Anual por Cuenta* 720.0 | 1500.0
Cargo por Exceso de Limite de Compra (% sobre monto
. 10.00 %
excedido)
Reposicién Tarjeta (pldstico) 90.0 120.0
Declinacion de solicitud de Tarjeta de Crédito 70.0 120.0
Desbloqueo de tarjeta por ingreso de PIN errado 5B
(una unica vez) S
Emision de Extracto Adicional - (Copia Banco)
Por mes del afio actual 15.0
Por mes del afio anterior 50.0
Por mes de afios anteriores 60.0
Emision de Extracto Adicional - (Original ATC)
Del mes actual 80.0
Del mes anterior 80.0
De dos meses atrds 80.0
Mds de dos meses atrds (por mes) 300.0

Monto limite diario para Adelantos de Efectivo en ATMs y POS

100% del limite disponible

Emision de Extracto Mensual

20.0

Comision por adelanto de efectivo

En cajeros automdticos ENLACE de Bolivia
En cajeros automdticos REDBANK de Bolivia
En ventanilla del banco a nivel nacional

3%

Fijo sobre monto adicional a la tasa de interés
anual nominal por financiamiento

Comisidn por adelantos de Efectivo en ATMs en el Exterior

6%

Cargo Por Ampliacién Temporal 250.0 350.0
Cobro por visita a Salas VIP programa MasterCard Aiport
Experiences &) NA 32 USD**

a) El Banco asumird el costo de visitas de tarjetahabientes
Titulares y Adicionales de manera ilimitada Gnicamente a salas
VIP de Loung Key en Aeropuertos del Exterior; las visitas que
el Banco asumira a MasterCard Airport Experiences provisto
por Lounge Key en Aeropuertos Nacionales se limitara a 5
(cinco) al afio por cuenta.
* El cobro se realizard en moneda extranjera por un valor
de 32 USD o su equivalente en moneda nacional al tipo de
cambio oficial al momento de la generacién de la
transaccion.
* Los ingresos de invitados a las salas VIP seran cobrando a
los tarjetahabientes mediante un cargo a su Tarjeta de
Crédito.
b) Los adelantos en efectivo devengan intereses desde el
momento del retiro realizado, a diferencia de las compras con
tarjeta que empiezan a devengar intereses desde la fecha de
la liquidacion del mes.
* Las tasas de interés aplicable sobre los adelantos en
efectivo es la Tasa Anual Nominal; misma que se aplica a
compras con Tarjetas de Crédito financiadas.
c) Mantenimiento de cuenta para Tarjetas de Crédito Black
Promocionales: Bs. 200 mensuales



L

Grupo Fortaezs

TARIFARIO
TASAS DE INTERES ACTIVAS Y PASIVAS

Datos del Documento

Cédigo: TFO-NEG

Vigente desde: 14/06/2023

Version: 35
Pagina: 13 de 21

BA

NCA MIPE

6.2 SEGMENTO BANCA MIPE, EN MONEDA NACIONAL (MN)
TARIFARIO DE TASAS DE INTERES PARA EL SEGMENTO MICROEMPRESARIO (NO PRODUCTIVO)

6.2.1 CREDITOS CON GARANTIA NO REALES

. . Menor igual a Bs.|Entre Bs. 21,001 y|Entre Bs. 35,001 y|Entre Bs. 70,001 y| Entre Bs. 105,001
Plazo (en meses) Periodicidad de Tasa
21,000 Bs. 35,000 Bs. 70,000 Bs. 105,000 y Bs. 210,000
Hasta 12 meses | Fija durante los 12 meses 25.50% 24.50% 23.50% 22.50% 21.50%
Fija durante los 12 meses 25.50% 24.50% 23.50% 22.50% 21.50%
De 12 a 35 meses - -
Variable a partir del mes 13| 25% + Tre MN 24% + Tre MN 23% + Tre MN 22% + Tre MN 21% + Tre MN
De 36 2 84 meses Fija durante los 12 meses 26.50% 25.50% 24.50% 23.50% 22.50%
Variable a partir del mes 13| 26.0% + Tre MIN | 25.0% + Tre MIN | 24.0% + Tre MIN | 23.0% + Tre MIN | 22.0% + Tre MN

6.2.2 CREDITOS CON GARANTIAS HIPOTECARIA DE VEHICULO Y PRENDARIA SUJETA A REGISTRO

s g . Entre Bs. 104,001 | Entre Bs. 140,001
Plazo (en meses) Periodicidad de Tasa Hasta Bs. 104,000 nire Bs ntre Bs
y Bs. 140,000 y Bs. 210,000
Hasta 12 meses Fija durante los 12 meses 16.50% 15.50% 14.50%
Fija durante los 12 meses 16.50% 15.50% 14.50%
De 13 a 35 meses - -
Variable a partirdel mes 13 | 16.0% + Tre MN | 15.0% + Tre MN | 14.0% + Tre MN
Fija durante los 12 meses 17.00% 16.00% 15.00%
De 36 a 84 meses - ;
Variable a partirdel mes 13 | 16.5% + Tre MN | 15.5% + Tre MN | 14.5% + Tre MN

6.2.3 CREDITOS CON GARANTIAS HIPOTECARIA DE BIENES INMUEBLES O DPF’'S DE OTROS BANCOS

Entre Bs. E E E E

Plazo (en meses) | Periodicidad de Tasa Hasta Bs. 104n(tJ:Je1 SB Entre Bs140,001) o 28?521 B 35?::;)1 B 5:::01 B 7:::01 Mayores a Bs.

104,000 SRSV ES 1y Bs. 280,000 SESRSRY SRS D Y S 1,400,000

140,000 Bs. 350,000 Bs.525,000 B5.700,000 Bs. 1,400,000

Hasta 12 meses | 12 durantelos 12 15.5% 14.5% 13.5% 12.5% 12.00% 11.50% 11.25% 11.0%

meses
Variable a partir del
De 13 a 108 meses mes 13 15% + Tre MN 14% + Tre MN 13% + Tre MN 12% + Tre MN 11.5% +Tre MN [11.25%+Tre MN| 11% + Tre MN 10.5% + Tre MN

Nota

Para mayor detalle de las condiciones y restricciones referirse a la ficha técnica del producto correspondiente.




Cédigo: TFO-NEG Version: 35

% TARIFARIO Datos del Documento
— TASAS DE INTERES ACTIVAS Y PASIVAS Vigente desde: 14/06/2023 Pagina: 14 de 21

6.2.4 TASAS DE INTERES PARA OPERACIONES BAJO LINEAS DE CREDITO
LAS TASAS DE INTERES QUE SE APLICARAN PARA LOS PRESTAMOS CONCEDIDOS BAJO LINEAS DE CREDITOS, SERA LA QUE CORRESPONDA A LA TASA DE INTERES DEL TARIFARIO VIGENTE

6.2.5. CREDITO DE VIVIENDA MIPE

FIJA LOS PRIMEROS 12 MESES, VARIABLE A PARTIR DEL MES 13 (TASA BASE + Tre MN)

PLAZO TASA FIIA TASA VARIABLE
HASTA 10 ANOS (61 A 120 meses) 11.00% 11.0% + Tre Mn
HASTA 15 ANOS (121 A 180 meses) 12.50% 12.0% + Tre Mn

6.2.6 DINERO HOY

Tiene una tasa de interés de UN (1) punto adicional a lo establecido en el tarifario vigente del “segmento MIPE”, y en funcién al tipo de garantia y al plazo de
la Politica de Banca MIPE.

6.2.7 VEHICULO HOY - CREDITO DE VEHICULO USO PARTICULAR MIPE

FIJA LOS PRIMEROS 12 MESES, VARIABLE A PARTIR DEL MES 13 (TASA BASE + Tre MN)

PLAZO TASA FUUA TASA VARIABLE
HASTA 84 MESES 11.00% 10.50% + Tre Mn
DE 85 HASTA 96 MESES 11.50% 11.0% + Tre Mn

Nota
Para mayor detalle de las condiciones y restricciones referirse a la ficha técnica del producto correspondiente.

6.2.8 CONSOLIDADORA DE CREDITO

FIJA LOS PRIMEROS 24 MESES, VARIABLE A PARTIR DEL MES 25 (TASA BASE + Tre MN)

MONTOS MENORES O IGUALES A BS. 700,000 | 11.50% 11.50% + Tre Mn
MONTOS MAYORES O IGUALES A BS. 700,001 | 11.00% 11.0% + Tre Mn

Nota
Para mayor detalle de las condiciones y restricciones referirse a la ficha técnica del producto correspondiente.
Para clientes nuevos y clientes antiguos sin capital diferido
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6.2.9 NIVELES DE AUTORIZACION EN LA REBAJA DE TASAS DE INTERES DEL SEGMENTO MIPE
Las autorizaciones para la disminucion de tasas Unicamente aplican para productos de Comercio y Servicios.

e Subgerente Regional de Negocios, pude reducir 0.50% a la tasa establecida de montos menores o iguales a Bs. 210,000
e Gerente Regional/ Sucursal pueden reducir 1.0% a la tasa establecida de montos menores iguales a Bs. 350,000

e Gerente Nacional de Micro y Pequefia Empresa puede reducir hasta 1.0% a la tasa establecida de montos menores o iguales Bs. 1,400,000

e Gerencia Divisién Negocios puede reducir hasta 1.0% a la tasa establecida de montos mayores a Bs. 1,400,001
(Las reducciones de las tasas de interés de los diferentes niveles de autorizacién, NO se acumulan)

6.2.10 LINEA DE CREDITO OPTIMA

RANGO/MONTO TASA FIJA

DESDE Bs. 3,500 HASTA Bs. 210,000 22.00%

**No se tiene reducciéon de Tasa de Interés en ninguna instancia
Nota

Para mayor detalle de las condiciones y restricciones referirse a la ficha técnica del producto correspondiente.

6.2.11 CAPITAL EXPRESO

NIVEL/MONTO TASA FIJA

NIVEL 1 DESDE Bs. 70,000 HASTA Bs. 210,000 20.00%

NIVEL 2 DESDE Bs. 210,001 HASTA Bs. 420,000 19.00%

**No se tiene reduccion de Tasa de Interés en ninguna instancia
Nota
Para mayor detalle de las condiciones y restricciones referirse a la ficha técnica del producto correspondiente.
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6.2.12 CREDITO MICRO EXPRESO

Nota

FIJA LOS PRIMEROS 12 MESES, VARIABLE A PARTIR DEL MES

13 (TASA BASE + Tre MN)

NIVEL/MONTO

TASA DE INTERES

DE Bs. 1,000 A Bs. 35,000

24.00%

DE Bs. 35,001 A Bs. 70,000

23.00%

Para mayor detalle de las condiciones y restricciones referirse a la ficha técnica del producto correspondiente.

6.2.13 PROMOCION VEHICULO PESADO

Nota

Tasa de Interés

Sector Productivo

Sector No Productivo

Tipo de Amortizaciéon

Tipo de Tasa 10.50% 10.50%
Mixta: Mixta:
e Fijalos primeros 12 e Fijalos primeros 12 meses
meses e Variable a partir del mes

A partir del mes 13vo.
La tasa del 11.50%

13vo. (Tasa Inicial + TRe®
MN)

Tasa Referencial vigente a esa fecha

Para mayor detalle de las condiciones y restricciones referirse a la ficha técnica del producto correspondiente.

6.3 CREDITO AL SECTOR PRODUCTIVO (MN) BANCA MIPE

a) Seaplicara tasas de acuerdo con condiciones especificadas por ASFI, siempre y cuando

el destino de la operacion sea considerado productivo.

Tamaiio de Tasa Maxima no incluye costo de | b) Para compra de cartera del sector productivo se podra realizar una reduccién en tasa,
la Unidad » seguros, formularios ni ningin (Tipo de Tasa segtn el siguiente rango:
otro recargo ")
MICRO 11.5% Fija Tamaiio de Nivel que aprueba reduccién
. Segmento
Para Capital de O i6n y Capital del i6n financiamient la Unidad tasa
oo | L
° ' PEQUENA
MEDIANA Empresas Gerente General
GRANDE

Para Capital de Operacidn y Capital de Inversion financiamiento hasta un 100%
a través del FOGACP.
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6.4 CREDITO DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL MIPE
Rango del Monto Capital Expresando en UFV’s?), Tasa Fija durante todo el plazo de la operacion

: G i Hasta | 255,001 380,001 Plazo Fi iamient
ara arantia inanciamiento
255,000 | a 380,000 | a 460,000 | hasta
L . . . 80% o hasta un
Compra, Construccién o Mejora de Hipotecaria de 60 meses )
L - N 100% a través del
Vivienda Vivienda (5 afios) )
FOGAVISP
Sin Garantia
Hipotecaria. 5.5% 6.0% 6.5%
36 meses
o - Contrato de -
Anticrético de Vivienda (3 afios) © 70%

Anticrético sujeto a
registro en Derechos
Reales

APLICACION VALORES MN Y UFV: Los valores en UFV's se fijaran
y aplicaran en moneda nacional al tipo de cambio vigente en la
fecha de suscripcion de los respectivos contratos (importes sin
fracciones).

Para Crédito de Vivienda de Interés Social financiamiento de
hasta un 100% a través del FOGAVISP y se aplicara el plazo de
hasta 20 afios plazo, tanto para clientes dependientes e
independientes.

Plazo maximo segun lo establecido en el contrato de
anticrético. Para mayor detalle de las condiciones y restricciones
referirse a la ficha técnica del producto y al instructivo
correspondiente.

e El Crédito Hipotecario de Vivienda de Interés Social, se limita al financiamiento de una uUnica vivienda sin fines comerciales, cuyo valor comercial o el costo final para su

construccidn incluido el valor del terreno, no supere UFV 400,000.- cuando se trate de departamento y de UFV 460,000.- para casa. Se considerara como crédito hipotecario

de vivienda de interés social, al terreno adquirido con fines de construccidn de una vivienda sin fines comerciales, cuyo valor comercial no supere el cuarenta por ciento

(40%) del valor establecido para casa. En los préstamos otorgados para la construccion de vivienda de interés social, el costo final de la vivienda incluira el valor del terreno

y cualquier aporte propio o monto invertido en dicha vivienda. Si el deudor posee un lote de terreno, solo puede acceder a créditos de vivienda de interés social con

destino a la construccion, siempre que sea realizada en el mismo terreno.

o Todo Crédito de Vivienda de Interés Social debera ser aprobado por las Gerencias Regionales y Gerencias Nacionales de cada Banca ambos con la opinion

de Riesgos Regional o Nacional, segun corresponda.



Datos del Documento
* TARIFARIO Cédigo: TFO-NEG Version: 35

o TASAS DE INTERES ACTIVAS Y PASIVAS Vigente desde: 14/06/2023 Péagina: 18 de 21

BANCA EMPRESAS
6.5 SEGMENTO BANCA EMPRESAS, EN MONEDA NACIONAL (MN)

Caracteristicas Linea de Crédito Rotativa

Para Para personas juridicas destinada a Capital de Operacidn, Capital de Inversion y contingencias en general.

Hipotecaria Bien inmueble (Relacion 1 a 1 sobre valor hipotecario)
Garantia (*) Hipotecaria de bien inmueble, mas prenda de maquinaria, equipo y/o vehiculo (Bien inmueble debe cubrir
al menos el 80% del endeudamiento).

Monto L/C Plazo Max.
Plazo de Ia Linea Hasta Bs. 350.000 Hasta 36 meses
Desde Bs. 350.001 Hasta Bs. 2.000.000 Hasta 48 meses
Montos Mayores a Bs.2.000.000 Hasta 60 meses
Plazo de Bajo Linea, Capital de Operacion Hasta 12 meses
operaciones Bajo | Bajo Linea, Capital de Inversion Hasta 36 meses
Linea
Limit Puede ser hasta el 100% para Capital de Operaciones y/o Contingentes
imites
Hasta el 25% para Capital de inversion, exclusivamente para inversiones menores relacionadas al negocio.
Tipo de

L De acuerdo a la periodicidad de flujo de Caja
Amortizacion

Tasa de Interésy | Se aplicardn tasas y plazos de acuerdo con tarifario de Capital de Operaciones o Inversidn segun

Plazos corresponda
Condiciones Para mayor detalle de las condiciones y restricciones referirse a la ficha técnica del producto y al
Especiales instructivo correspondiente.

Nota
Se podra otorgar también Linea de Crédito Simple para Capital de Inversién bajo las mismas condiciones establecidas en la Linea de
Crédito Rotativa.

*Otros tipos de combinacién de garantias debe aprobar Comité Nacional Nivel 2, como minimo.
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6.5.1 TARIFARIO DE COMERCIO Y SERVICIOS (NO REGULADO)
Caracteristicas Capital de Operacion Capital de Inversion
Plazo Maximo 12 meses 120 meses (10 afios) I 84 meses (7 afos) I 60 meses (5 afios)
Monto Comercial — Servicios (Cobertura del 100% de endeudamiento)
Hipotecaria, Otras Garantias B Vehiculo usado y/o
- X : . _ . . Vehiculo nuevo o
. 3 autoliquidable (Warrant, prenda de inventarios, Personal/quirografaria Hipotecaria, . L Maquinaria
Tipo de Garantia L, % . I L - (Financiamiento . o
y/o Caucion maquinaria, vehiculos y/o hipotecas desde autoliquidable y/o pdliza hasta 80 %) (Financiamiento hasta
asta
desde gue no cubran el 100%) desde 0 el 70 %)
. Fija 12 meses
GRAN EMPRESA Tasa Fija X X
Variable a partir del mes 13 (Tasa Base -1% + TRe MN)
Cualquier Monto 8.99% | 10.99% \ 11.99% 8.99% | 9.99% | 10.50%

e De las tasas presentadas el Gerente Nacional de Banca Personas y Empresas podra reducir un 0.5%, el Gerente Divisién Negocios un 1,0% para mayores reducciones seran

autorizadas por Gerencia General.
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA (PYME)

Caracteristicas Capital de Operacion Capital de Inversion
Hipotecaria, Otras Garantias . . B Vehiculo usado y/o
o . . . . Hipotecaria, Vehiculo nuevo .
autoliquidable (Warrant, prenda de inventarios, Personal/quirografaria B ., . o Maquinaria
PYME . o . . autoliquidable y/o Caucion (Financiamiento . o
y/o Caucion magquinaria, vehiculos y/o hipotecas desde (Financiamiento hasta
desde hasta 80 %)
desde que no cubran el 100%) desde el 70 %)
Mayor a 6.300.001 9.99% 11.99% 12.99% 9.99% 10.99% 10.99%
Desde 3.500.001
10.99% 12.99% 13.99% 10.99% 11.99% 11.99%
Hasta 6.300.000
Desde 2.100.001
11.99% 13.99% 14.99% 11.99% 12.99% 12.99%
Hasta 3.500.000
Desde 700.001
12.99% 14.99% 15.99% 12.99% 13.99% 13.99%
Hasta 2.100.000
Menor a 700.000 13.99% 15.99% 16.99% 13.99% 14.99% 14.99%

e Todo Crédito de Inversion con plazo mayor a 1 afio tiene tasa mixta: Fija durante los primeros 12 meses luego Tasa base —(1%) + TRe MN.

e De las tasas presentadas el Gerente Nacional de Banca Empresas podra reducir un 1.0%, El Gerente Division Negocios un 1.5%, para mayores reducciones serdn autorizadas
por Gerencia General

e  Para el caso de Operaciones Bajo Linea se asume el rango de tasas de la linea de crédito aprobada. Asimismo, se asume el mismo considerando que el cliente esta calificado
A, si fuera B en el Sistema Financiero Nacional, se aplica tasa 1% adicional en el periodo fijo (solo clientes actuales).
e Las garantias autoliquidables: Fondos Pignorados de una SAFI se asume mdaximo el 80% y en el caso de DPF's Uinicamente se aceptan con vencimientos menores a 1 afio.
Nota: Las tasas de interés para los créditos en délares americanos tendran un incremento del 2.00%, 2.50% y 3.00% en banca Empresas, mediana y pequefia respectivamente. La tasa
de interés minima en ME para Banca Empresa, PyMe y Micro, son de 9.00%, 10.00% y 11.00% respectivamente.
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6.5.2 CREDITO AL SECTOR PRODUCTIVO EMPRESAS

Tamaiio de Tasa Maxima no incluye costo de
la Unidad seguros, formularios ni ningun [Tipo de Tasa
otro recargo ")
PEQUENA 7.0%
MEDIANA 6.0% Fija
GRANDE 6.0%

Para Capital de Operacidén y Capital de Inversion financiamiento hasta
un 100% a través del FOGACP.

a) Se aplicara tasas de acuerdo a condiciones especificadas por ASFI, siempre y cuando el
destino de la operacion sea considerado productivo.

b) Para compra de cartera del sector productivo se podra realizar una reduccién en tasa,
segun el siguiente rango:

Tamarjno de Segmento Nivel que aprueba
la Unidad reduccién tasa
PEQUENA

MEDIANA Empresas Gerente General
GRANDE

7. BANCA SEGUROS

TARIFARIO BANCA SEGUROS MAS COMISIONES

Seguro de Desgravamen Licitado (*)
Sélo Titular

Titular mas 1 codeudor

Titular mds 2 codeudores

Titular con mds de 2 codeudores
Seguro de Desgravamen NO Licitado (**)
Sélo Titular

Titular mas 1 codeudor

Titular mds 2 codeudores

Titular mas 3 codeudores

Titular con mas de 3 codeudores
Seguro de Cesantia

Sélo Titular

Prima adicional por codeudor
Seguro de Garantias

Seguro de Inmueble

Seguro Automotor Liviano

Seguro Automotor Semipesado y Pesado
Seguro Maquinaria Pesada

Seguro Maquinaria Industrial
Seguro de Proteccion Tarjetas
Tarjetas de Crédito

Tarjetas de Dédito

PRIMA MENSUAL PRIMA ANUAL
0.0620% 0.7440%
0.1116% 1.3392%
0.1637% 1.9644%
0.2059% 2.4708%

0.125% 1.5%
0.225% 2.7%
0.330% 3.96%
0.415% 4.98%

0.10375%*Q DEUDORES 1.245%*Q DEUDORES

0.0380%
0.0380%

0.0150%
0.2417%
0.2667%
0.0333%
0.0333%

Bs. 14.00
Bs. 14.00

0.456%
0.456%

0.180%
2.900%
3.200%
0.400%
0.400%

No Aplica
No Aplica

Concepto
Para todas las operaciones crediticias para personas naturales el Cliente Paga:
Seguro de Desgravamen: Prima anual (1 persona)
- 0.7440 % (Créditos Hipotecarios de Vivienda, Vivienda de Interés Social y Vehicular*)
*Crédito personal para compra de
vehiculo
- 1.500 % (Otros tipos de Crédito)
- ITF, Gastos de Inscripcion en Derechos Reales, Notaria, Valores, Avalué
- Seguro contra todo Riesgo, Seguro Automotor u otros segin corresponda

(*) Desgravamen de Créditos de Vivienda c/gtia hipotecaria, Vivienda de Int.
Social c/gtia hipotecaria y créditos Vehiculares de consumo

(**) Desgravamen de todos los productos EXCEPTO Créditos de Vivienda c/gtia
hipotecaria, Vivienda de Int. Social y Vehiculares de consumo
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